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大 屏 + 小 屏 互动 再 发 力 
一 一 关于 上 其 级 人 台 实 现 新 媒体 反哺 广播 电视 播 出 的 思考 
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摘 要 : 大 屏 + 小 屏 互 动 成 为 县 级 台 实 现 新 媒体 反哺 广播 电视 播 出 的 主要 形式 ， 这 一 形式 不 仅 体现 了 传统 媒体 为 适应 时 代 发 
展 而 做 出 的 努力 ， 而 且 提 升 了 县 级 台 广播 电视 播 出 效果 。 因 此 ， 文 章 以 大 屏 十 小 屏 互 动 再 发 力 为 中 心 ， 阐述 了 县 级 台 实 现 新 
媒体 反哺 广播 电视 播 出 的 思路 、 做 法 以 及 不 足 、 展 望 ， 和 希望 为 县 级 台 与 新 媒体 融合 发 展 提供 借鉴 。 
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导语 

全 媒体 时 代 向 智能 媒体 时 代 过 渡 之 际 ， 县 级 融 媒体 
中 心 建设 已 经 上 升 为 媒体 转型 的 国家 战略 。 在 县 级 融 媒 
体 中 心 建设 中 ， 大 屏 + 小 屏 互 动 再 发 力 逐 渐 成 为 县 级 台 
实现 新 媒体 反哺 广播 电视 播 出 的 有 效 形 式 。 虽 然 过 去 几 
十 年 的 互联 网 发 展 成 果 为 大 屏 + 小 屏 互 动 英 定 了 技术 基 
础 ， 但 是 大 数据 、 区 块 链 技术 、5G 技术 、 人 工 智 能 技术 
的 出 现 ， 也 对 大 屏 + 小 屏 互 动 再 发 力 模 式 提出 了 新 的 要 
求 。 因 此 ， 从 新 媒体 反哺 广播 电视 播 出 出 发 ， 探 究 大 屏 + 
屏 互动 再 发 力 的 模式 就 具有 非常 重要 的 意义 。 

1. 大 屏 + 小 屏 互动 再 发 力 一 一 关于 县 级 台 实 现 新 媒体 反 
哺 广 播 电 视 播 出 的 思路 

第 一 步 , 创新 技术 融合 , 奠定 大 屏 + 小 屏 互 动 基 础 。 
在 全 媒体 编辑 区 、 数 据 机 房 、 快 编 工 作 站 、 指 挥 调度 区 、 
录音 区 等 功能 区 建设 ， 以 及 350T 以 上 存储 空间 服务 器 配 
置 的 基础 上 ， 积 极 与 技术 团队 合作 ， 控 制 大 屏 与 小 屏 互 
动 平台 研发 成 本 ， 提 高 大 屏 与 小 屏 互 动 成 效 。 同 时 与 知 
名 移动 端 平台 合作 ， 创 立 页 面 更 加 简洁 、 板 块 更 加 丰富 
的 新 媒体 传播 端 ， 实 现 最 短 时 间 内 上 线 传播 的 效果 ， 并 
为 群众 回 看 广播 电视 节目 提供 方便 。" 

第 二 步 , 创新 机 制 建 设 , 营造 大 屏 + 小 屏 互 动 环境 。 
以 功能 完备 、 获 盖 全 省 、 运 行 通 畅 、 互 联 和 互通 为 原则 ， 
以 新 媒体 + 广播 电视 为 定位 , 整合 管理 手段 与 媒介 资源 ， 
构建 多 种 要 素 同 频 共振 的 区 域 性 融合 生态 。 同 时 组 建 覆 
盖 大 屏 、 小 屏 主 流 媒 介 的 云 上 联合 报道 机 制 ， 系 统 化 设 
置 制度 规定 ， 助 力 信 息 采 集 多 方面 、 信 息 编 辑 多 样 化 、 
产品 融合 多 种 类 、 信 息 分 发 多 端口 的 大 屏 与 小 屏 协 同 联 
动 。 

第 三 步 , 创新 功能 融合 , 突出 大 屏 + 小 屏 互 动 优 势 。 
依托 专属 的 私有 云 ， 整 合 多 家 新 媒体 以 及 用 户 ， 突 破 传 
统 大 屏 与 小 屏 互 动 壁 垒 ， 促 使 广播 电视 播 出 不 再 拘泥 于 
动静 或 视听 。 最 终 以 广播 电视 + 联动 直播 + 全 媒 行 动 + 
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网 络 共享 专题 + 创意 表达 的 多 形式 功能 ， 实 现 全 平台 传 
播 。 在 这 个 基础 上 ， 以 新 闻 + 政务 + 服务 的 形式 ， 汇 
聚 熏 论 引导 ， 强 化 公共 服务 受众 茜 性 ， 多 方面 践 行 大 屏 + 
小 屏 互动 的 社会 职责 ， 助 力 县 级 台新 媒体 与 广播 电视 播 
出 的 跨 界 整合 ， 为 县 级 台 的 可 持续 发 展 提供 核心 驱动 。 
2. 大 屏 + 小 屏 互动 再 发 力 一 一 关于 县 级 台 实 现 新 媒体 反 
哺 广 播 电视 播 出 的 主要 做 法 
2.1 技术 升级 

技术 升级 是 大 屏 + 小 屏 互 动 的 前 提 和 条件， 也 是 县 级 
台 实 现 新 媒体 反哺 广播 电视 播 出 的 保障 。 大 数据 时 代 ， 
县 级 台 应 致力 于 广播 电视 大 数据 的 应 用 探索 。 依 托 已 建 
设 的 新 媒体 平台 强大 支撑 、 汇 聚 数据 的 能 力 ， 从 海量 新 
闻 线 索 动态 汇聚 出 发 ， 面 向 全 人 台 资 源 ， 进 行 聚 类 、 收 集 、 
汇总 、 关 联 ， 并 将 资源 与 使 用 者 进行 深度 关联 ， 为 广播 
电视 生产 黄 定 数据 基础 。 同 时 县 级 台 应 主动 改变 不 成 体 
系 的 单一 场景 智能 应 用 模式 ， 部 署 规划 大 数据 的 基础 能 
力 、 应 用 场景 ,以 新 媒体 与 传统 广播 电视 融合 平台 为 基础 ， 
从 IPTV 用 户 数据 前 析 、 语 音 识 别 、App 的 智能 推荐 、 媒 
介 资 源 智 能 化 标 引 等 方面 人 手 , 建立 大 数据 的 PaaS 层 ( 平 
台 即 服务 ) 。 在 平台 即 服务 层 强化 建设 大 数据 的 能 
基于 已 具备 的 建设 大 数据 的 能 力 进 行 典 型 应 用 开发 。 口 

根据 典型 应 用 开发 维度 的 差异 ， 广 播 电 视 大 数据 可 
以 划分 为 用 户 服务 大 数据 与 媒体 内 容 大 数据 、 实 时 数据 
与 非 实 时 数据 ， 或 者 结构 化 数据 、 半 结构 化 数据 、 非 结 
构 化 数据 多 种 类 型 。 其 中 媒体 内 容 大 数据 的 核心 是 内 容 
生产 大 数据 ， 在 生产 阶段 所 应 用 的 类 似 智能 化 媒体 资源 
类 大 数据 ; 用 户 服务 类 大 数据 特 指 用 户 产生 行为 类 别 的 
数据 ， 涉 及 个 人 数据 、 家 庭 数据 多 种 类 别 。 以 往 县 级 广 
播 电 视 台 并 没有 直接 面 对 用 户 ， 而 当前 县 级 台 、 新 媒体 
均 具 有 自身 用 户 。 基 于 此 ， 在 大 屏 + 小 屏 互 动 过 程 中 ， 
县 级 台 可 以 从 用 户 行 为 习惯 、 个 人 或 家 庭 类 别人 手 ， 利 
用 大 数据 技术 手段 ， 开 展 用 户 画 像 。 进 而 有 针对 性 地 挖 
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据 媒 体内 容 数 据 以 及 用 户 数 据 ， 将 其 应 用 到 广播 电视 播 
出 内 容 的 采集 、 生 产 以 及 用 户 跟踪 服务 、 节 目 传输 、 节 
目 推荐 、 与 情 监控 监管 等 多 个 领域 ， 助 力 自主 开发 的 用 
户 数据 库 建设 。 在 广播 电视 节目 融合 生产 流程 中 引入 大 
数据 智能 应 用 ， 实 现 智能 判断 。 有 条 件 的 情况 下 ， 县 级 
台 可 以 借鉴 互联 网 中 屏幕 互动 模式 ， 运 用 大 数据 智能 化 
技术 , 在 底层 进行 大 数据 框架 的 基础 数据 处 理 系统 搭建 ， 
进而 在 上 层 加 载 智能 标 引 等 不 同类 型 应 用 ， 在 避免 工具 
能 力 服务 重复 设置 的 同时 ， 将 非 结 构 化 数据 进行 结构 化 
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传 、 与 论 引 导 主 业 与 政务 工作 有 效 结 合 ， 打 通 广播 电视 
节目 与 上 级 联系 的 最 后 一 个 环节 。 大 屏 + 小 屏 互 动 的 意 
义 不 单单 在 于 广播 电视 播 出 效果 优化 ， 而 且 存 在 多 区 域 
汲取 优质 资源 转化 为 政府 开展 社会 治理 的 优良 作用 。 比 
如 ,围绕 县 人 民政 府中 心 工 作 ， 县 级 台 可 以 策划 以 “ 工 
业 ”“ 乡 村 振兴 ”“ 营 商 环 境 ” 为 主题 的 专题 栏目 ,第 
一 时 间 宣 传 县 域 工作 安排 ,营造 互联 网 + 广播 电视 + 新 
媒体 + 政府 数据 公开 + 智慧 政务 的 新 模式 ， 在 思想 与 论 
层面 助力 区 域 各 项 事业 建设 。 同 时 在 人 民 日 报 App、 新 


转化 。 最 终 形 成 上 层 应 用 提要 求 、 下 层 资源 自动 化 配置 
的 广播 电视 生产 模式 。 
2.2 机 制 整合 

机 制 整合 是 构建 新 媒体 与 县 级 台 联 动 广播 电视 节目 
策划 的 “硬件 ”基础 。 在 实现 媒体 机 构 融 合 中 ， 县 级 台 
可 以 与 微 信 公 众 号 、 移 动 App 客户 端 建立 一 次 采集 、 多 
种 生成 、 全 媒 发 布 的 新 模式 ， 主 导 县 域 与 论 。 同 时 以 编 
委 会 会 议 制度 、 新 媒体 与 传统 广播 电视 联动 制度 为 保障 ， 
在 移动 客户 端 开设 本 土 信息 专栏 ， 以 视频 聚合 为 主要 特 
色 ， 为 媒体 、 政 府 、 自 媒体 、 机 构 、 企 业 以 及 群众 提供 
各 自 需 要 的 内 容 。 骆 

编 委 会 会 议 制度 主要 是 在 编 委 会 协调 新 媒体 与 县 级 
台 功 能 作用 发 挥 的 基础 上 ， 依 据 规 范 性 、 科 学 性 原则 ， 
进行 确保 新 媒体 小 屏 、 县 级 台大 屏 互动 的 运行 机 制 构建 。 
编 委 会 成 员 主要 包括 主任 编辑 、 主 副 总 编辑 、 分 管 副 主任 、 
相关 部 室 主任 等 人 员 ， 其 需要 在 工作 日 召开 调度 会 议 ， 
依据 大 屏 + 小 屏 互 动 要 求 ， 进 行 战役 性 、 阶 段 性 、 专 题 
性 广播 电视 播 出 计划 的 制定 。 同 时 根据 宣传 部 室 所 提供 
的 广播 电视 节目 采编 计划 ， 进 行 特定 周期 内 广播 电视 节 
目 播 出 计划 统筹 安排 。 并 汇总 广播 电视 节目 播 出 经 验 ， 
寻找 广播 电视 节目 播 出 中 出 现 的 问题 ， 保 障 新 媒体 与 传 
统 媒体 联动 新 闻 策划 落 到 实处 。 

新 媒体 与 传统 广播 电视 联动 制度 是 建立 新 媒体 与 传 
统 广播 电视 联动 新 闻 策 划 机 制 的 保障 ， 有 具体 体现 在 广播 
电视 节目 宣传 协调 制度 上 。 即 在 县 级 台 宣 传 部 带领 下 ， 
以 部 际 联动 为 目标 ， 就 县 域内 重要 与 情 、 会 议 、 活 动 ， 
召开 主流 媒体 有 关 负 责 人 以 及 节目 负责 人 、 活 动 涉及 部 
门 负责 人 参与 的 会 议 。 在 会 议 中 对 任务 分 工 、 宣 传 重点 
以 及 方式 进行 逐一 细 化 ， 形 成 任务 明确 、 重 点 突出 、 措 
施 有 力 的 广播 电视 播 出 宣传 方案 。 
2.3 功能 + 

功能 + 是 县 级 台大 屏 + 新 媒体 小 屏 互 动 模式 适应 大 
数据 时 代 的 新 表现 。 在 围绕 广播 电视 节目 播 出 这 一 “ 主 
业 ” 的 基础 上 ， 紧 密 贴 合 民生 ,整合 县 级 台 与 生活 服务 、 
政务 服务 资源 ， 为 县 级 台 广 播 电视 新 闻 + 政务 、 广 播 电 


华 网 、 涪 浒 新 闻 等 权威 媒体 注册 账户 ,拓展 对 上 稿件 供 
应 渠道 ， 积 极 对 接 上 级 。 
县 级 台 广播 电 视 节 目 + 服务 功能 主要 是 发 挥 新 媒体 
小 屏 民 生 服 务 功 能 ， 帮 助 群众 在 足 不 出 户 情况 下 查询 并 
缴纳 气 、 水 、 电 、 暧 等 费用 以 及 挂号 就 医 、 景 点 民宿 。 
同时 利用 大 数据 技术 ， 搜 集 、 汇 聚 群众 在 小 屏 中 大 力 关 
注 的 信息 ， 策 划 专 栏 提供 资讯 共享 、 信 息 发 布 服务 ， 进 
一 步 扩展 广播 电视 节目 信息 服务 触角 。” 比如 ， 为 解决 
群众 买 莱 难 、 农 民 卖 菜 难 的 问题 , 专门 策划 助 农 公益 栏目 ， 
打通 从 “地 头 ” 到 “舌头 ”的 “梗阻 ”， 获 得 群众 的 信 
赖 与 支持 。 

广播 电视 节目 + 商务 运营 模式 是 巩固 县 级 全 正面 形 
象 的 有 效 手 段 ， 也 是 发 挥 县 级 台 引 导 和 与 论 辅 商 功能 实现 
的 保障 。 在 现 有 大 屏 + 小 屏 服务 板块 开设 “注册 服务 ”“ 税 
务 服务 ”“ 办 事 指南 ”“ 证 照 通 办 ”等 栏目 ， 将 民政 、 
社保 、 市 场 、 住 房 、 计 生 等 百 余 项 小 微 企业 服务 信息 到 
合 ， 为 小 微 企业 用 户 在 收听 广播 电视 节目 的 同时 办 好 与 
自身 相关 的 事务 提供 帮助 。 或 者 将 广播 电视 小 屏 服务 与 
营 商 服务 网 连接 ,并 鼓励 小 微 企 业 用 户 通过 “实景 模块 ” 
上 传 药品 类 、 餐 饮 类 以 及 诊疗 类 短视 频 或 图 片 ， 为 广播 
电视 新 闻 节 目 采编 提供 更 加 直观 、 真 实 的 商务 类 资源 ， 
切实 发 挥 新 媒体 小 屏 反 哺 广 播 电 视 播 出 的 作用 。 
3. 大 屏 + 小 屏 互动 再 发 力 一 一 关于 县 级 台 实 现 新 媒体 反 
哺 广 播 电视 播 出 的 不 足 和 展望 
3.1 新 媒体 与 广播 电视 平台 各 自 为 战 

大 屏 + 小 屏 互 动 模式 的 形成 ， 扩 大 了 县 级 台 广 播 电 
视 业 务 范围 ， 但 新 的 矛盾 也 不 断 出 现 。 比 如 ， 因 部 分 县 
级 台 工 作者 对 新 媒体 业务 不 够 熟悉 ， 新 媒体 与 广播 电视 
平台 之 间 各 自 为 战 ， 导 致 了 时 间 、 精 力 的 低 价值 损耗 。 
针对 上 述 情况 ， 县 级 台 应 就 平台 、 机 构 、 业 务 开展 深层 
次 探索 、 融 合 、 创 新 。 引 入 新 媒体 与 传统 媒体 融合 的 采 
编 管 理 系统 , 将 策划 、 采 编 、 发 布 、 评 价 等 过 程 全 部 “ 搬 
迁 ” 到 线 上 ， 高 度 整合 广播 电视 节目 传播 渠道 、 内 容 与 
技术 。 "在 这 个 基础 上 , 县 级 台 应 结合 “移动 优先 ” “一 


视 节 目 + 服务 、 广 播 电视 节目 + 商务 运营 模式 自我 造血 
功能 的 增强 提供 依据 。™ 
广播 电视 新 闻 + 政务 主要 是 将 广播 电视 小 屏 内 容 宣 
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县 一 端 ” 要求 ， 从 业务 融合 人 手 , 重点 打造 融 媒 App、 
同名 网 站 。 在 App 和 同名 网 站 中 开设 资讯 、 视 听 、 服 
务 等 多 个 板块 ， 以 及 经 济 、TV、 百 科 、 时 政 、 短 视频 、 
社会 等 若干 个 栏目 ， 结 合 大 型 活动 、 电 视频 道 、 广 播 频 
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道 等 直播 窗口 的 开设 ,拓展 信息 传递 播 出 矩阵 ， 为 新 媒 
体 平台 与 广播 电视 节目 采编 管理 系统 互联 和 互通、 互相 促 
进 提供 支持 。 在 内 外 网 络 壁 又 破除 的 基础 上 ， 可 以 将 线 
上 审核 后 的 广播 电视 节目 同步 推送 到 App、 网 站 以 及 社 
区 、 学 校 、 镇 街 、 企 业 信 息 发 布 平台 ， 切 实 实现 广播 电 
视 资源 共 建 共享 ， 扩 大 广播 电视 播 出 影响 力 。 

3.2 对 外 传播 影响 力 有 待 加 强 

对 外 传播 是 关 平 县 级 台 广 播 电视 节目 策划 成 功 与 否 

的 关键 一 环 ， 对 广播 电视 节目 影响 力 、 传 播 力 均 具 有 较 

影响 。 大 屏 + 小 屏 互 动 时 代 ， 新 媒体 成 为 广播 电视 节 
目 传播 的 主 战 场 之 一 。 但 是 由 于 县 级 台 传 统 思维 的 限制 ， 
虽然 着 力 打造 了 以 掌上 云端 为 主要 载体 的 新 媒体 传播 矩 
阵 ， 但 是 不 注重 新 媒体 传播 矩阵 的 维护 管理 ， 导 致 对 外 
传播 新 媒体 渠道 受阻 ， 也 制约 了 新 媒体 反哺 广播 电视 播 
出 作用 发 挥 。m 为 避免 上 述 情况 再 次 恶化 ， 县 级 台 应 人 
驻 新 华 社 、 人 民 日 报 等 的 新 媒体 平台 ， 和 人 驻 拌 音 号 、 微 
信 公 众 号 、 快 手 号 或 其 他 短视 频 号 ， 及 时 发 布 、 更 新 、 
完善 信息 ， 并 将 新 媒体 与 社会 力量 融合 ， 充 实 广播 电视 
节目 宣传 体系 , 提高 广播 电视 节目 对 外 传播 影响 力 。 比如， 
五 莲 县 以 微 信 和 直播 间 为 载体 ， 策 划 了 大 青山 第 七 届 国 际 
太极 养 大 赛 、 问 政 五 莲 、 中 国 山地 马拉松 以 及 五 莲 县 春 
节 联 欢 晚会 、 首 届 百 姓 春晚 等 多 场 活动 ， 累 计 粉 丝 量 超 
27 万 ,访问 量 超 438 万 。 以 “日 照 五 莲 平 流 雾 奇观 美景 ， 
雾气 练 绕 民 关 仙 境 ” 为 标题 的 短视 频 更 是 登 上 微 博 热 搜 ， 
播放 量 过 亿 。 

为 进一步 提高 大 屏 + 小 屏 互 动 效 果 ， 在 规范 新 媒体 
反哺 广播 电视 节目 播 出 标准 模板 的 基础 上 ， 县 级 台 应 改 
变 以 往 多 平台 逐一 发 布 的 费时 费力 模式 , 依托 共享 后 台 ， 
通过 技术 统一 部 署 打通 后 台 。 以 “1+N” 的 模式 ， 沟 通 县 
域内 大 屏 、 小 屏 ， 延 展 传播 架构 ， 连 接 万 级 产品 以 及 亿 
级 用 户 。 在 这 一 模式 下 ,经 “ 云 上 信息 库 ” 推 动 海 量 独 
特 内 容 产品 共享 ， 实 现 大 屏 与 小 屏 的 同 频 共 振 。 

3.3 大 屏 与 小 屏 互动 团队 有 待 升级 

人 才 是 县 级 台 与 新 媒体 联动 策划 、 采 编 、 分 发 、 宣 
传 广播 电视 节目 的 关键 。 但 是 在 当前 县 级 台 广 播 电视 人 
才 团 队 中 多 专注 于 “大 屏 ” 建 设 ，“ 小 屏 ” 建 设 以 及 “大 
屏 + 小 屏 ” 建 设 人 才 存 在 缺失 ， 阻 碍 了 新 媒体 反哺 广播 
电视 播 出 进程 。 针对 这 一 情况 ， 县 级 台 应 对 接 新 媒体 
发 展 要 求 ， 进 行 全 媒体 传播 团队 打造 。 以 充分 发 挥 大 屏 + 
小 屏 互 动 中 人 的 主观 能 动 性 为 人手 点 , 推行 全 员 聘 用 制 、 
岗位 管理 制 ， 将 “实干 、 实 绩 ” 的 用 人 导向 贯彻 到 团队 
升级 的 整个 过 程 。 同 时 将 职称 聘 评 、 绩 效 考核 、 收 入 分 
配 向 “小 屏 ” 建 设 、“ 大 小 屏 互 动 平 台 ” 建 设 人 才 倾 斜 。 
在 这 个 基础 上 ， 继 续 推 行 “ 新 媒体 素质 或 媒介 融合 素质 
提升 年 ”活动 , 先后 组 织 内 部 人 才 参 与 不 同类 型 的 培训 ， 
全 力 培 养 全 媒体 人 才 ， 为 新 媒体 反哺 广播 电视 播 出 呐 定 
基础 。 


ChinaXiv 合 作 期 刊 
新 媒体 研究 


结语 

综 上 所 述 ， 依 托 大 屏 + 小 屏 互 动 的 全 媒 联动 广播 电 
视 节 目 策划 生产 模式 具有 显著 成 效 。 为 了 保证 上 述 模式 
的 顺畅 运行 , 县 级 台 应 从 当前 大 屏 与 小 屏 互 动情 况 人 手 ， 
从 技术 、 机 制 、 功 能 等 方面 ， 梳 理 新 媒体 反哺 广播 电视 
播 出 的 思路 。 进 而 借鉴 大 数据 、 云 技术 以 及 智能 应 用 、 
移动 互联 网 技术 ， 升 级 技术 ， 整 合 机 制 ， 优 化 功能 +， 推 
出 互动 式 、 全 息 化 、 可 视 化 、 沉 浸 式 广播 电视 产品 ， 为 
传播 形态 与 传播 样式 的 同步 丰富 提供 依据 。 晶 
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